OTuer 3a 3 kBapTaua 2018 roaa o
BbinoiHeHuH [li1ana meponpusituii mo yjay4ineHuio kadectsa aeareabHOCTH I'BY KO «KanyKcKkuii KOMIUIEKCHBIN LEHTP

YT1Bepxkaaw

Jupexrop I'BY KO «Kanyxcekuit
KOMILJIEKCHBII HEHTP COLUATBHOI0
00cIy:KUBaHUS HaceJleHHs «3a00Tay»

Q/ “7 - B.B. Hukummuna

COLHAJIBLHOIO0 00C/Iy:KNBaHUS HaceJleHus1 «3a00Ta» Mo pe3yibTaTamM He3aBUCMMOM oueHku Ha 2017-2018 rr.

TToka3aTens He3aBUCUMON

Meponpustusi, HanpaBJICHHbIE

No Cpox .
OLIEHKH KayecTBa pabOThI Ha MOBBIIICHHE Ka4eCTBa p OTMeTKa O BBIIIOJTHEHUH OTBETCTBEHHBIN
n/m HICTIOJIHCHUS
YUpEKISHUS paboThI
[Tonnora u aktyanbHocTs | IIpoBecTu aHanu3 U yCTpaHUTh BrlnonneHo.
HH@OpMaIIuH 06 IIpUYMHbI JJIUTCIBHOI'O Hudopmanus O6HOBH$1€TC5[ B
(popman P A (popman 3aMecTUTENb JUPEKTOpa

Ooprauvs3anun COUUAJIILHOI0 | OKHIAaHUA MMPEAOCTABIICHUA TCUCHHUHU MECALa.

110 connraJIbHbIM
00CITyKUBaHNU, nHpopmanuu o padore BOIDOCAM
pa3MelaeMon Ha YUpEKIACHUS, TOPSIKE p ’
OOIIEOCTYITHBIX MPeOCTaBIeHUS O PaboTe

FICAOCTY pesL p 3aMecTuTeNb AUPEKTOpa
MHPOPMALMOHHBIX YUpEKACHUS, OPsIIKE

1o o0IIMM BOITpOCcaM
pecypcax (Ha MPENOCTABICHNS COLUATIBHBIX
WH(POPMAIMOHHBIX YCIYT TOJTyYaTeIeM.

CTEHJIaX B IOMEIICHUH OpraHu3oBath poBeJCHNE
OpraHU3alliU COLHUANIBHOIO | €XKEMECIYHOTO MOHUTOPUHTA Boinonxero.
11 00CITy>KUBaHUsI, OPTAaHOB PE3yIBTaTUBHOCTH OOpaIieHuit 3 KBapTan MoHuTOpHHT
"~ | UCTIONHUTENLHOM BIIACTU B | TIPH UCTIOJIB30BAHUH 2018 AUCTAHIIMOHHbIX crioco6os .
B3aNMOICHUCTBHS 3aBeyromui

nH(GOPMAITMOHHO-
KOMMYHHMKallMOHHOU CETH
WHTEPHET)

JUCTAaHIIMOHHBIX CIIOCOOO0B
B3aNMOJCHUCTBHUSA C
HOJTy4aTeJIMH COLUAIbHBIX
YCIIYT, OIIEPATHBHOE
YCTPaHEHHE BbISBICHHBIX
HapyLIEHUH.

OpraHun3oBathb MPOBEJCHNE
HWHCTPYKTaXka CO
CHELUATUCTAMH T10
MpeoCTaBIeHUIO HHpOpMAaIn
JACTAHIIMOHHBIM CIIOCOOOM.

IMPOBOJAUTCA €KEMECAYHO,
HapyH_IGHI/Iﬁ HC BBISIBJICHO.

HHCTpyKTaX MPOBECH MO
Tteme «IloxapHas
0e3onacroctb»16.07.2018

OTJICJICHUEM TI0 PaboTe ¢
HUHBAJINAaMU C A1€TCTBA

3aMeCTUTENb TUPEKTOPa
1o o0IIMM BOITpOcaM

2. KOM(I)OpTHOCTB yc.]'IOBI/Iﬁ MpeAOCTABJICHUS CONUAJIBHBIX YCIYT U JOCTYIMHOCTD UX IMOJTYUCHUA |




Houns monmyyareneit ycuyr,
KOTOpBIE BBICOKO

Opraan3oBath padoTy C
y4eOHBIMHU 3aBEJICHUSIMHU TIO

2018: mo mMepe obpameHus

OLIEHHBAIOT MPUBJICYCHHIO OYAYIINX B teuenne roga MeToauer LieHTpa
KOMIIETEHTHOCTh CIIELUAINCTOB, BBIITYCKHUKOB 2017-2018 2-4 xBapran 2018 roga
2.1 | pabOTHUKOB HampasieHus «ConnaabHOe
00CITy)KMBaHHEY. FOuE
[Ipoananu3upoBaTh KaJIpOBBIii
MTOTEHLUAN YUPEKICHUS 2-4 xBapran 2018 roga OTtxen xaapos
3. 1o6pokenaTenbHOCTh, BEXKIUBOCTh, KOMIIETCHTHOCTh PA0OTHUKOB OPTaHU3aLMH COIMAIBHOT0 00CITYKUBAHUS
Jons nonyuareneit OpraHun3oBath MpOBEJCHNE BrimonneHo.
COLMABHBIX YCIIYT, orpoca noyJareneit Meroamct nentpa
KOTOPBIE BBICOKO COLIMAJIbHBIX YCIIYT IO OLICHKE MOHUTOPHHT IPOBEICH B
OIICHUBAIOT CTEIICHU YJIOBICTBOPEHHOCTH cenTs0pe 2018 roga.
N00pOXKeNaTeIbHOCTb, MOJTy4YeHUs] He0OX0AUMON
BEXIIUBOCTh U nHpOpPMaLIIH
BHHUMATEJIbHOCTb OpranunzoBatb 00y4deHne
3.1 | PaOOTHHKOB OpraHU3aLMK | MOJIO/BIX CMIELUATHCTOB YEPE3 2017-2018 Otnen xaapos
COLAJIBHOTO ¢bopmy «HacraBHHYECTBOY. TOJBI B Teuenue rona.
00CITyKHBAHHS. OO0ecrieynTh yyacTue
CIEIMAJIUCTOB B CEMHHApaXx, PykoBoautenu
Kypcax HOBBIILICHUS B reuemnn  roma, mo noapasaeNneHun
KBATHAHKAIHH. MPEIOCTaBICHUH MecTa Ha
oOydeHune
PasBuTue HacTaBHUYECTBA
B teuennu rona
4. JlesaTeNbHOCTh OpraHU3alMi COIMATILHOTO 00CITY)KUBaHHS TIO TIPUBJICYCHUIO K OKA3aHHUIO COLMABHBIX YCIYT TPaKIaHaM IMOKHIIOTO
BO3pPAcTa U MHBUINJIOB, COLIMAJIbHO OPUEHTHPOBAHHBIX HEKOMMEPUECKUX OpraHu3auui
Hannuue B yupexaeHun OpraHn3oBath IpOBEJECHNE BeimonneHo.
nHGOPMAIUH O KPYIJIBIX CTOJIOB, BCTPEY, 10.07.2018 r. My3sbikanpHO- | 3aBEAYHOLIUH
[IPUBJICYEHUH BOJIOHTEPOB, | IIPA3JHUYHBIX MEPOIPUITHH C nodTHYeCcKast KOHPepeHIIUs OTACJICHMEM THCBHOT'O
CIIOHCOPOB, COLIUAJIEHO OpTraHU3alMsIMU MECTHOTO «I"ogp! Kak KoUyIOIIHE NpeObIBAHUS TPAK/IAH
OPUEHTHPOBAHHBIX camoyTpaBjeHHs, 00pa3oBaHus, 3Be3ab» LIBC T'oponckas MO2KUJIOTO BO3pacTa U
HEKOMMEPYECKHX 0OIIIECTBEHHBIMHU oubmmoreka um. A.C. UHBAJIU/I0B
OpraHH3aLNN. OpraHu3alMsIMU U JAp. [Tymkuna
4.1 2017-2018 | 17.07 2018 r. My3bIKanbHO- | 3aMECTHTENb JUPEKTOPA
' oAbl IOATHYECKAA KOMITO3UIIUS o 00IUM BOITIpOCaM

«MasikoBckuil — A xouy
OBITH TIOHSATBIM CBOCH
crpane» LIBC I'opoackas
o6ubnmoreka um. H. B.
loromns.

29. 07. 2018r. Kpyrasrit
CTOJI C BPa4OM JTUETOJIOTOM

IIcuxomor




E.I'. lemyuikuna.
«IIpo06iteMBbl THIIEPTOHHI.
14. 09. 2018 r. Mactep
KJIACC — COTPYAHUKH
ounobmmnorexku B.I'.
Benunckoro «OceHuue
HACTPOCHHE» OpraHU3aIus
BBICTABKH.

03.09.2018 r. ITporumm
YYCHUS TI0 TIOKAPHOH
0€30MacHOCTH IJISI KITUECHTOB
LEHTPA U COTPYIHHUKOB.

5. YI0BJIETBOPEHHOCTh Ka4Y€CTBOM YCIYT

Bpewms oxunanus
IPEAOCTABIIEHUS YCIIyT

IIpoBecTu aHayIu3 U YCTPAHUTH
MIPUYUHBI JJIUTEIEHOTO

5.1 OKUIAHUS TTPEIOCTABICHIS
COIMANBHBIX YCIYT
Pazpaborath mopsipox
MOJTyYeHUS JKaI00
OOyuuTh CHIEUHANNCTOB padboTe
¢ Jkajobamu
KommuecTBo
3apEeTUCTPUPOBAHHBIX B
OpraHu3aliy COLUAIBLHOTO
00CITy)KHBaHHS KaJI00
5.2 | mony4aresei ColMambHbIX

YCIIYT Ha KOJIMYECTBO
YCIIYT, NPEII0KEHHBIX
OpraHu3aluel B OTYETHOM
MEPUOJE.

ObecnieuuTh NpoBeJICHHE
pa3bACHUTEIBHON paboTHI C
COTPYAHUKAMH YUPEKICHUS O
MEePCOHAILHOU
OTBETCTBEHHOCTH 32 KaueCTBO
YCIIyT, MIPEI0CTaBIIEMBIX
YUpEKICHUEM

3 kBapran
2018 roxa

Brimonueno. [nurensHoro
OXKHJIaHUS IPEAOCTABIICHUS
COLMANbHBIX YCIYT HE
BBISIBJIEHO. B HacTosiee
BpeMsl B mTare 54 cUeNoK.

BrmomnaeHo.

3aMeCTUTENb JUPEKTOpa
110 connraJIbHbIM
BOIIPOCaM

BrmmonaeHo.
OO0yyaroiuii ceMuHap

«Twunsl u ycrpoiicTBa
OTHETYLIUTENEH»

29.08.2018.

BrmmonneHo.
EsxemecssuHo.

3aMecCTHUTENh AUPECKTOpPa
oo 06H_II/IM BOIIpoCaM




